Wie professionell ist Ihr aktuelles
Forderungsmanagement?

VERHALTEN
Reagiert Ihr Dienstleister schnell?
Geht Ihr Dienstleister wertschatzend mit Ihren Kunden um?

Arbeitet Ihr Dienstleister so, als ware er ein Teil Ihres Unternehmens?

ARBEITSGUTE

Uberzeugt Ihr Dienstleister Sie mit hohen Realisierungsquoten?
Sind Sie mit der Durchlaufzeit in der Forderungsbearbeitung zufrieden?

Realisiert Inr Dienstleister einen hohen Anteil an Forderungen aulBergerichtlich?

ENGAGEMENT
Verfolgt Ihr Dienstleister Vorgange proaktiv, z.B. durch telefonischen Kontakt?
Wirkt Ihr Dienstleister deeskalierend zwischen Ihnen und Ihren Kunden?

Fuhrt Ihr Dienstleister zur Realisierung Ihrer Forderungen Schuldnerbesuche durch?

EXPERTISE

Ist Ihr Dienstleister Mitglied im Bundesverband Deutscher Inkasso-Unternehmen e.V. (BDIU)?

Verfugt Ihr Dienstleister Uber tiefgreifende Erfahrung und Referenzen in Ihrer Branche?

MODULARITAT

Bietet Ihr Dienstleister individuelle Leistungen, die passgenau auf
Ihr Unternehmen bzw. Ihre Branche zugeschnitten sind?

FUhrt Ihr Dienstleister individuelle Mahnabldufe gemaf den Erfordernissen
mitsamt einer detaillierten Auftragshistorie durch?

INTERNATIONALITAT
Ist Ihr Dienstleister auch international (weltweit) tatig?

Wird die internationale Forderungsbearbeitung
effektiv vor Ort (im jeweiligen Land) durchgefiihrt?

Nicht alle Punkte abgehakt? Das lasst sich ganz leicht andern.
Nehmen Sie einfach Kontakt mit uns auf. Wir sind gern fur Sie da!
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